КВАРТАЛЬНЫЙ ДОГОВОР

     на сервисное обслуживание                № -

         Официальный сервисный центр фирмы RICOH  ЗАО "СКСВ-сервис" в лице генерального  директора

Никифорова В.Г., действующего на основании Устава и именуемого в дальнейшем "Исполнитель" с одной

стороны  и

действующего на основании Устава, именуемый в дальнейшем "Заказчик" с другой стороны,заключили

настоящий договор о нижеследующем:

                        1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. Заказчик поручает, а Исполнитель принимает на себя техническое обслуживание следующей техники:

	№ п.п.
	Модель
	Заводской №
	Показание счетчика
	Максим. Объем копир. в мес.

	1
	 
	 
	 
	 

	2
	 
	 
	 
	 


1.2.  Работа по техническому обслуживанию включает :

        Обязательный выезд инженера один раз в квартал.

        Проверку надежности функционирования всех блоков: чистку,смазку, регулировку и работу

        по замене деталей, если такая необходимость возникает в процессе эксплуатации: износ,

        выработка ресурса,выход из строя. (Подробное описание технического обслуживания

        изложено в техническом руководстве конкретно на каждую модель аппарата)

1.3.  К техническому обслуживанию принимается исправная техника, находящаяся в эксплуатации

       в пределах МКАД.

                        2. ОБЯЗАННОСТИ ИСПОЛНИТЕЛЯ

Исполнитель обязан:

2.1.  Выполнять работу по техническому обслуживанию согласно графика (1 раз в квартал.)

2.2.  Произвести обучение оператора,давать консультациии и  рекомендации по эксплуатации.

2.3.  Предоставить Заказчику перечень деталей с гарантийными сроками эксплуатации.

                        3. ОБЯЗАННОСТИ ЗАКАЗЧИКА

Заказчик обязан:

3.1. Соблюдать правила эксплуатации,предписанные заводом-изготовителем.

3.2. Предоставлять аппарат для регламентного технического обслуживания.

3.3. Не допускать посторонних лиц к ремонту техники.

3.4. Использовать для работы  качественные расходные материалы и вовремя производить

      замену пришедших в негодность  ипи  выработавших свой ресурс  детелей.

3.5. Своевременно сообщать Исполнителю об изменении адреса по которому находится аппарат.

3.6. Невыполнение п.п .3.1,3.2,3.3,3.4,3.5.снимает ответственность с Исполнителя за качество работы техники.

                        4. ПОРЯДОК СДАЧИ И ПРИЕМКИ

4.1. Техническое обслуживание проводится по месту нахождения Заказчика.

4.2. По окончании технического обслуживания работа принимается Заказчиком по акту выполненых работ.

                        5. ЦЕНА И ПОРЯДОК РАСЧЕТА

5.1. Оплату за техническое обслуживание производить c начала действия  договора в течение пяти

      банковских дней, согласно выставленного счета .

5.2. Стоимость услуг включая НДС составляет :

	№-п.п.
	Модель
	За 12 месяцев
	За 6 месяцев
	За 3 месяца

	1
	 
	 
	 
	 

	2
	 
	 
	 
	 

	Итого :
	 
	 
	 
	 


Итого :

В том числе  18 % НДС  =

5.3.Доп.условия по оплате :      производиться поквартально,согласно выставленного счета,

5.4..Расходные материалы и детали, необходимые для замены,могут быть приобретены Заказчиком

       у Исполнителя за отдельную плату и будут установлены,согласно п. 1.2. настоящего договора.

5.5. В случае расторжения договора Исполнитнль возвращает Заказчику остаток перечисленных сумм,

       согласно пунктов 7.2 ,7.3. настоящего договора

                        6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

6.1. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательств по настоящему договору

     стороны несут материальную и юридическую ответственность,согласно действующему

     законодательству РФ.

                        7. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ

7.1. О намерении расторгнуть договор стороны обязаны оповестить друг друга не позднее, чем за

      один месяц до расторжения договора.

7.2.. В случае ликвидации или реорганизации своих предприятий стороны обязуются уведомить

      одна другую не позднее,чем за 1 месяц.

7.3.. Все споры,возникшие в ходе исполнения настоящего договора рассматриваются в арбитражном

      суде г. Москвы.

7.4. Все изменения и дополнения к настоящему договору оформляются в письменной форме и

       подписываются обеими сторонами.

7.5. Настоящий договор составлен в 2-х экземплярах,имеющих одинаковую юридическую силу,

       по одному для каждых из сторон.

                        СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА

       Срок действия договора      с    01                2005 г.      по      31              2005 г.

                        ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА СТОРОН

Исполнитель:      ЗАО " СКСВ-сервис"

ИНН     7705513131                КПП  770501001

Юр.адрес 115035 г. Москва наб. Космодамианская  д. 40-42 стр. 3

Банк.рек " Спецстройбанк"г. Москвы   р/с 40702810900000000310   к/с  30101810600000000728   БИК 044585728

Заказчик

ИНН

Юр.адрес :

Банк.рекв.

                Исполнитель                             Заказчик

                ( подпись )        МП                   ( подпись )        МП

                 ( Никифоров В.Г. )

                (расшифровка подписи)                   (расшифровка подписи)

СЕРВИСНОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ (техническое обслуживание по договору)

Ваша организация может воспользоваться услугами квалифицированного инженерного состава нашей компании по вопросам сервисного обслуживания и ремонта офисного оборудования: 

техническое обслуживание по договору 
разовый выезд специалиста 

C 01.06.2005 выезд инженера на диагностику стоит всего 150 рублей для всех аппаратов формата меньше А0. 

При доставке аппарата к нам в офис - диагностика бесплатно. 

Техническое обслуживание по договору: 

чистка, смазка, регулировка фунциональных блоков и узлов; 
диагностика копировально-множительной техники; 
замена деталей (при необходимости) по причинам: 
выработки ресурса, выхода из строя 

* - подробное описание ТО изложено в сервисной документации на конкретную модель копировально-множительной техники 

Премущества сервисного обслуживания: 

Закрепление за каждым клиентом инженера 
Периодичность обслуживания (выезд инженера) - 1 раз в месяц 

Бесплатное обучение персонала заказчика правилам эксплуатации установленной копировальной техники 
Специальная цена на запасные части и расходные материалы 
Гарантия на все виды работ, произведенных как в сервисном центре, так и в офисе клиента 

Разовый выезд специалиста

выезд инженера по вызову; 
диагностика копировально-множительной техники; 
профилактические работы или ремонт 

Наши специалисты всегда готовы оказать Вам помощь в решении возникающих проблем. 

Дополнительная информация по телефону: (495) 

Официальный сервисный центр фирмы RICOH, предлагает свои услуги по ремонту и сервисному обслуживанию копировальной и факсимильной техники. Наши инженеры прошли обучение и сертифицированны на фирме Mitsui-Ricoh CIS. 
При заключении сервисного контракта мы берём на себя обязанности по техническому обслуживанию и ремонту Вашей оргтехники. Для проведения необходимых работ наша фирма имеет весь спектр запчастей и расходных материалов. 
Фирма производитель гарантирует безотказную работу копировальной техники при проведении планового технического обслуживания, а так же своевременного определения износа деталей и узлов не реже, чем один раз в месяц; при малой загруженности аппарата не реже, чем один раз в 3месяца. 
Как показывает практика, при соблюдении всех требований по профилактике которую рекомендует фирма изготовитель, копировальные аппараты показывают себя с наилучшей стороны (безотказная работа, увеличение ресурса, качество копий). 

Стоимость сервисного обслуживания. 

	Копировальный аппарат
	3 месяц
	6 месяцев
	12 месяцев

	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 



*Цены приведены в условных еденицах. Оплата производится в рублях по курсу ЦБ РФ + 5% на день оплаты. 
Работа по техническому обслуживанию включает: проверку надежности функционирования всех блоков; чистку, смазку, регулировку и работу по замене деталей, если такая необходимость возникает в процессе эксплуатации (износ, выработка ресурса, выход из строя). 
(Подробное описание технического обслуживания по месяцам изложено в техническом руководстве конкретно на каждую модель аппарата в отдельности). 
К техническому обслуживанию принимается исправная техника, находящаяся в эксплуатации в пределах МКАД. 
Расходные материалы и запасные части могут быть приобретены на нашей фирме за отдельную плату.




ДОГОВОР на техническое обслуживание

       № -

         Официальный сервисный центр фирмы RICOH  ЗАО "СКСВ-сервис" в лице генерального  директора Никифорова В.Г., действующего на основании Устава и именуемого в дальнейшем "Исполнитель" с одной стороны  и действующего на основании Устава, именуемый в дальнейшем "Заказчик" с другой стороны,заключили настоящий договор о нижеследующем:

                        1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. Заказчик поручает, а Исполнитель принимает на себя техническое обслуживание следующей техники:

	№ п.п.
	Модель
	Заводской №
	Показание счетчика
	Максим. Объем копир. в мес.

	1
	 
	 
	 
	 

	2
	 
	 
	 
	 


1.2.  Работа по техническому обслуживанию включает :

        проверку надежности функционирования всех блоков: чистку,смазку, регулировку и работу

        по замене деталей, если такая необходимость возникает в процессе эксплуатации: износ,

        выработка ресурса,выход из строя. (Подробное описание технического обслуживания по

        месяцам изложено в техническом руководстве конкретно на каждую модель аппарата)

1.3.  К техническому обслуживанию принимается исправная техника, находящаяся в эксплуатации в пределах МКАД.

                        2. ОБЯЗАННОСТИ ИСПОЛНИТЕЛЯ

Исполнитель обязан:

2.1.  Выполнять работу по техническому обслуживанию согласно графика (1 раз в месяц +/- 5 дн.)

2.2.  В случае поломки аппарата по вызову Заказчика выехать для ремонта в течение 24 часов

2.3.  Произвести обучение оператора,давать консультациии и  рекомендации по эксплуатации.

2.4   В случае, если поломка явилась следствием некачественного ремонта или технического обслуживания,заменять за  счет исполнителя пришедшие в негодность детали.

2.5. Предоставить Заказчику перечень деталей с гарантийными сроками эксплуатации.

                        3. ОБЯЗАННОСТИ ЗАКАЗЧИКА

Заказчик обязан:

3.1. Соблюдать правила эксплуатации,предписанные заводом-изготовителем.

3.2. Предоставлять аппарат для регламентного технического обслуживания.

3.3. Не допускать посторонних лиц к ремонту техники.

3.4. Использовать для работы  качественные расходные материалы и вовремя производить замену пришедших в негодность  ипи  выработавших свой ресурс  детелей.

3.5. Своевременно сообщать Исполнителю об изменении адреса по которому находится аппарат.

3.6. Невыполнение п.п .3.1,3.2,3.3,3.4,3.5.снимает ответственность с Исполнителя за качество работы техники.

                        4. ПОРЯДОК СДАЧИ И ПРИЕМКИ

4.1. Техническое обслуживание проводится по месту нахождения Заказчика.

4.2. По окончании технического обслуживания работа принимается Заказчиком по акту выполненых работ.

                        5. ЦЕНА И ПОРЯДОК РАСЧЕТА

5.1. Оплату за техническое обслуживание производить c начала действия  договора в течение пяти банковских дней, согласно выставленного счета .

5.2. Стоимость услуг включая НДС составляет :

	№-п.п.
	Модель
	За 12 месяцев
	За 6 месяцев
	За 3 месяца

	1
	 
	 
	 
	 

	2
	 
	 
	 
	 

	Итого :
	 
	 
	 
	 


Итого :

В том числе  18 % НДС  =

5.3.Доп.условия по оплате : производиться поквартально,согласно выставленного счета,

5.4..Расходные материалы и детали, необходимые для замены,могут быть приобретены Заказчиком у Исполнителя за отдельную плату и будут установлены,согласно п. 1.2. настоящего договора.

5.5. В случае расторжения договора Исполнитнль возвращает Заказчику остаток перечисленных сумм,согласно пунктов 7.2 ,7.3. настоящего договора

                        6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

6.1. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательств по настоящему договору стороны несут материальную и юридическую ответственность,согласно действующему законодательству РФ.

                        7. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ

7.1. Настоящий договор между Заказчиком и Исполнителем на техническое обслуживание заключается на срок не менее  3-х месяцев.

7.2. О намерении расторгнуть договор стороны обязаны оповестить друг друга не позднее, чем за один месяц до расторжения договора.

7.3.. В случае ликвидации или реорганизации своих предприятий стороны обязуются уведомить одна другую не позднее,чем за 1 месяц.

7.4.. Все споры,возникшие в ходе исполнения настоящего договора рассматриваются в арбитражном суде г. Москвы.

7.5. Все изменения и дополнения к настоящему договору оформляются в письменной форме и подписываются обеими сторонами.

7.6. Настоящий договор составлен в 2-х экземплярах,имеющих одинаковую юридическую силу,по одному для каждых из сторон.

                        СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА

       Срок действия договора      с    01                2006 г.      по      31              2006 г.

                        ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА СТОРОН

Исполнитель:      ЗАО " СКСВ-сервис"

ИНН     7705513131                КПП  770501001

Юр.адрес 115035 г. Москва наб. Космодамианская  д. 40-42 стр. 3

Банк.рек " Спецстройбанк"г. Москвы   р/с 40702810900000000310   к/с  30101810600000000728   БИК 044585728

Заказчик

ИНН

Юр.адрес :

Банк.рекв.

                Исполнитель                             Заказчик

                ( подпись )        МП                   ( подпись )        МП

                 ( Никифоров В.Г. )

                (расшифровка подписи)                   (расшифровка подписи)

